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Devenir ambassadeurs
contre le harcelement a I’école




TOUS AMBASSADEURS

CONTRE LE HARCELEMENT !
—




» La mise en place du dispositif « ambassadeurs collégiens » constitue une
des conditions d'éligibilité au label pHARe.

« La mise en place de ce dispositif s’effectue nécessairement avec 'aide de
'équipe de direction. La désignation de réferents adultes de ce projet
conditionne la reussite et la pérennité du dispositif.

» La formation des éleves est organisée au sein de I'établissement par ces
referents



pPHARe est un programme de prevention du harcelement qui
dotera les ecoles et les établissements d'une stratégie globale
d’intervention.

Le programme poursuit les objectifs suivants

« Doter toutes les écoles et les colleges d'un plan de prevention
structure et efficient

«  Apporter de la sécurité aux équipes pédagogiques et de
direction en garantissant la tracabilite et previsibilite de
I'action publique.

«  Permettre la création d'une communauté protectrice formee et
pleinement engagee dans la lutte contre le harcelement dans
chaque établissement.



TOUS ACTEURS DE LA REUSSITE
DU PROGRAMME
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MON ETABLISSEMENT
S’ENGAGE CONTRE
LE HARCELEMENT

A L'ECOLE

QU'EST-CE QUE LE
PROGRAMME PHARE ?

@




Pourquoi un programme ?

Levier d’action

=>» Les stratégies collectives pour faire baisser
durablement le harcelement, améliorer les
relations et mieux faire réussir les éléeves

CLIMAT

| SCOLAIRE }




Enjeux

*Volonté d’éradiquer ce phénomeéne, qui touche
chaque année un peu plus de 5% de la
population scolaire

Offrir des réponses renouvelées pour faire face
aux phénomenes de cyberharcelement

10 nouvelles mesures pour lutter
contre le harcelement entre éleves

ml-munﬂ—u-uuaﬂﬂ-
2 & suivre une scolarité sans harcsiement

ETTY une plaseforme naticnale pour identifier

de prévention (asscciations, enc.)
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pHARe

Etat des lieux du harcelement entre éleves en France
« En 2017, 94,1 % des collégiens déclarent se sentir bien dans leur ¥ Qi ' »
établissement (92,5 % en 2013) Mais une perception du climat

scolaire moins bonne au fil de la scolarité et dans les colleges REP+

* 5,6 % des éleves sont en situation de multivictimation,ce qui est en
baisse par rapport a 2013. Peu d’écart Rep-hors rep

* Mais le nombre de victimes de vidéos, photos, rumeurs humiliantes
sur Internet est passé de 4,1 a 9,9, davantage subi par les filles

* 22 % des collégiens estiment qu’il y a plutdét beaucoup ou beaucoup
de violence dans leur établissement.




Une inscription dans la loi

« Article L511-3-1 du Code de I'éducation

« Creation loi n°2019-791 du 26 juillet 2019 - art. 5

* «Aucun éleve ne doit subir, de la part d'autres éleves, des faits de
harcelement ayant pour objet ou pour effet une dégradation de ses
conditions d'apprentissage susceptible de porter atteinte a ses droits
et a sa dignité ou d'altérer sa santé physique ou mentale ».




Rappels du cadre réglementaire

« Une relance de la mise en ceuvre des plans de prévention des
violences, incluant un programme d’actions contre toutes les formes
de harcélement s'impose, afin qu’ils soient généralisés dans les
ecoles et les établissements.

« Larticle R.421-20 du code de I'éducation prévoit la mise en place
d'un plan de prévention des violences, incluant un programme
d’action contre toutes les formes de harcélement, dans tous les
établissements scolaires.

« Larticle D.411-2 du code de I'éducation prévoit également que le
conseil d’école doit entreprendre des démarches de prévention des
violences et du harcelement




EN QUOI CONSISTE pHARe?
QU'EST-CE QUE pHARe?
POURQUI? » Eduguer pour prévenir les phénoménes

Un renforcement des moyens pour

de harcélement

prévenir le harcélemant dans les écoles Pour I'ensemble des écoles = Former une communauté protectrice
et les établissements et des établissements de professionnels et de personnels

« Intervenir efficacement sur les
situations de harcélament

@Decryptage de pHARe

A QUOI S'ENGAGE
COMMENT ? L'ECOLE OU L'ETABLISSEMENT pHARe ?

» Impliquer les personnels et les &léves Charte d'engagement pour 2 ans
« Associer parents et partenaires « Constituer une équipe ressource de & personnels formés

« Mobiliser les instances de démocratie « Formaliser un protocole de traitament

scolaire et le comité d'éducation « Former une égquipe d'éléves-ambassadeurs

ala santg, a la citoyenneté « Mattre en place un atelier de sensibilization pour les familles

et a l'environnement « Participer aux temps forts : concours et journge Non au harcélement, etc.
= Mettre a disposition une plateforme « Organiser 10 h d'apprentissages annuelles dés le CP

numaéarique dédiae

= Suivre I'impact de ces actions




Comment fonctionne pHARe ?

« Ce programme combine plusieurs actions et dispositifs incluant un large éventail d’outils
variés et concrets

* Pour prévenir le harcélement et pour intervenir lorsqu’il se produit, a destination de
I’ensemble des utilisateurs des écoles et des colléges

* |l se présente sous la forme d’un échéancier d’actions, film annuel prédéfini, a mettre en
place tout au long de I'année scolaire.



FILM ANNUEL DE pHARe

Adhésion/charte d’engagement

Implanter le dispositif Equipes ressources/
protocoles

mplanter Ie dispositif "Ambassadeurs
iens" au sein de mon college

Participation a la journée NAH
Participation au concours NAH
Programme 10h d’apprentissages
Participation au Safer Internet Day
Ateliers parents-personnels

== MWEH

< C @ QO # nah.dev.inwb0001.non-a

ani

Bilan de participation au
concours Nah

Participation au concours Non

Au Harcélemant

Confirmer la
participation au concours
Nah

Bilan de participation au
concours Nah

Implanter le dispositif «Equipe

FEss0urcase

Campagne d'inscription
des membres de I'équipe
Ressources

Déposer le protocole de
prise en charge

Caonfirmer la
participation aux
formations

Implanter le dispositif
wAmbassadaeurs collégienss

Campagne d'inscription
de I'Sauipe référents

Adhésion au —————————————————
Adhésion au I
Participation _
Participation ]
I

I

|

I

—

Farticipation

Participation

Implanter e

Irnslanter le

Actualités
12/06/2021 - Actualité 1

Laborum anim elit exercitation qui aliqua nostrud sint duis velit mollit. Ex amet sint sunt deserunt velit
sit deserunt ipsum minim aliquip id nostred exercitation, Nisi mollit officia nulla elit quis laboris id in
aliguip irure occaecat. Eivsmod anim Loremn sunt non magna ea. Lorem ipsum dolor sit amet
consectetur adipisicing elit. Fugit maxime incidunt deserunt ex facere placeat!

15/06/2021 - Actualité 2

Laborurm anim elit exercitation qui aliqua nostrud sint duis velit mollit. Ex amet sint sunt deserunt velit
sit deserunt ipsum minim aliquip id nostred exercitation. Nisi mollit officia nulla elit quis laboris id in
aliguip irwre occaecat. Eiusmod anim Lorem sunt non magna ea Lorem ipsum dolor sit amet
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Pour. 'ﬂkﬁd%l ersonne

» Le r6le des ambassadeurs collégiens est de proposer des actions d’'information et de
sensibilisation au sein du college ou a destination des plus jeunes..

13,‘& ,

» Les missions des ambassadeurs collégiens sont connues des délégués de classe et les
élus au CVC. Le lien avec les instances représentatives collégiennes est régulier.

» Les ambassadeurs sont des partenaires précieux de la prévention. lls sontles
interlocuteurs de I'équipe ressource de I'etablissement. lIs peuvent étre les auxiliaires
d’'une détection précoce des situations et, ce faisant, contribuent a optimiser |'efficacité de
la réponse éducative. lls apportent leur expérience a la meilleure compréhension des faits
de harcelement en lien avec le climat scolaire.


https://www.youtube.com/watch?v=Uat2IGbbx8o
https://www.youtube.com/watch?v=Uat2IGbbx8o
https://www.youtube.com/watch?v=Uat2IGbbx8o

Acteurs impliqués dans le dispositif

* minimum10 éleves choisis de préférence parmi

les éleves de 5eme, 4eme et 3éme P —
o . . TOUS AMBASSADEURS
* Référents adultes de I'établissement CONTRE LE HARCELEMENT !
—

Tous les collégiens volontaires peuvent devenir ambassadeurs
tontre le harcélement et s’engager dans des actions de prévention.




Formation : les modalités

- La formation des éleves sera organisée au sein de |'établissement par les
référents.

* |lIs seront chargés de I'organisation de cette journée, du recrutement
d’éléves volontaires et de leur accompagnement dans leurs missions
d’ambassadeurs.

+ Les formateurs pourront s’appuyer sur l'ingénierie de formation et les
modules pédagogiques clé en main fournis dans I'espace pHARe.



MODULE 1 ENGAGEMENT

(cf. livret formateur)

Missions des ambassadeurs de la
lutte contre le harcelement



Enoncer les principes du Code d’honneur #NAH

5 principes arespecter lors des temps de formation

« On ne juge pas son camarade

» On laisse chacun formuler ses impressions, ses pensées, ses ressentis et ses
guestions en étant respecté : personne ne peut étre interrompu.

* On respecte les limites de la liberté d’expression : pas de propos injurieux, pas de
moquerie.

« On écoute les autres : tout le monde doit pouvoir prendre la parole.

« On s’engage a ne pas répéter les propos échangés pendant I'atelier, en particulier
ceux qui auraient trait a la vie privée






Brainstorming
Un ambassadeur c’est ?



EXR
MINISTERE

DE L'EDUCATION
NATIONALE,

DE LA JEUNESSE
ET DES SPORTS

TOUS AMBASSADEURS
CONTRE LE HARCELEMENT
A L'ECOLE

POUR ROMPRE LA LOI DU SILENCE

» SENSIBILISER las dRvas
# REPERER les signas du harcdlemant
¥ CONVAINCRE les victimas d'an parlar

¥ SEFORMER b la quastion du harchlamant antre dlives
» COOPERER avec las élbvas élus au CVC ou CVL
» ASSOCIER les adultas

@

¥ ORGANISER des actions de prévention

¥ PARTICIPER av concours Non su harcilemant (NAH)
% CREER una afficha, un slogan, un hashtag, ste.

! POUR SUSCITER LA MOBILISATION DE TOUS

QUI CONTACTER
POUR DEVENIR AMBASSADEUR ?

&/ Professeur principal
i~ CPE
s Chef d'établissement

Corrigé

https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/devenir-
ambassadeur-au-college/







MODULE 2

Harcelement : mieux comprendre les
processus de harcelement



Le harcelement, comment ¢a marche ?

Visionnage vidéo
Fiche activité 4

= (Ca & commenes e G 2
Commenticagcommencesciestin'eleve. ..

NON AU HARCELEMENT


https://www.youtube.com/watch?v=QlxgmIxrexk&t
https://www.youtube.com/watch?v=QlxgmIxrexk&t




P . /{\\ y /»N/
Les caractéristiques N s
POUR CERTAINS, \ ; 4 ‘
C'ESTSEULEMENT
POURRIGOLER

Violences
du groupe

LE HARCELEMENT ESTUN POiSC/SN i

) 4 LE SIENCE ESTUNE PRISON.
- /, ] FAIJ’ONSAPPELA LA RAISON
il 1.1 / it
UNAUHARCELEMENT ‘/ ”\‘ 2 T

’ 1 1 14 7 . ., .
c’est un rapport de force et de domination Lycée Guez de Balzac de I'académie de Poitiers
entre un ou plusieurs éleves et une ou

plusieurs victimes.




Les caractéristiques

Il s’agit d’agressions qui se répetent
régulierement durant une longue
période.

Harceler :

Faire subir a quelqu’un
des petites attaques souvent répétées.

[P ————rs -

NON AU HARCELEMENT i

lycée Louise Michel de Grenoble, académie de Grenoble



Les caractéristiques

la victime est souvent isolée, plus petite,
dans I'incapacité de se défendre Académie de Guadeloupe




pHARe

Définition

* Un éleve est victime de harcélement lorsqu'il subit, de fagon répétitive, des actes negatifs de la
part d'un ou plusieurs éléves. Un comportement négatif peut se produire lorsqu’un éléve ou un
groupe d'éleves inflige un malaise a un autre éleve, que ce soit physique (frapper, pousser,
frapper du pied, pincer) verbale (menaces, railleries, taquinerie et sobriquets) psychologique
(grimaces, gestes obscénes, ostracisme ou refus d’accéder aux souhaits d’autrui).

Dan Olweus (1970)
4 Pour le psychopédagogue
& Bruno Humbeeck, un
aspect fondamental est
W celui de groupe :

C’est un groupe qui décide
d’exclure, violenter,
humilier une personne.

Ce harcélement trouve souvent
son origine dans le rejet d’'une
différence physique (poids, couleur

de peau, handicap...) ou sociale.




Combien d’éeleves sont concerneés par le
harcelement en France ?



Combien d’éleves sont concernés en France ?

AGE DES VICTIMES :

Pour aller plus loin
https://cache.media.eduscol.education.fr/file/Sante/48/6
/depp-ni-2018-18-33-Resultats-enquete-climat-scolaire-
et-victimation_1053914 1295486.pdf

Pour aller plus loin
https://pmb.cereq.fr/doc_num.php?explnum_id=4143

I

ot Dieg

10%
DES ELEVES
AU COLLEGE

3,4%



Les conséquences du harcelement

CONSEQUENCES :

Pour les victimes, les conséquences

peuvent &tre d’ordre :

- @

SCOLAIRE PSYCHOLOGIQUE PHYSIQUE
(DECROCHAGE (DEPRESSION (TROUBLES DU
SCOLAIRE) VOIRE SUICIDE) SOMMEIL, DE

L’ALIMENTATION...)

20 a 25% de I'absentéisme
chronique au college et au lycéee
vient de la peur des agressions



Fiche 4 Activité 3




Sur la personne




Sentiment

de
d,.Sentiment culpabilite Peur du
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Sentiment de lllusion d’étre
triomphe/puissance/d’impunité populaire

o Risque d’exclusion )
Agressivité, . . , : Conduites £t maintengnt,
violence De sanctions Risque d’exclusion addictives allers ’yp Errte -

pénales sociale mons, /& premier



https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/prix-non-au-harcelement-2017-categorie-meilleure-video-lycee/
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Fiche 5 Visionnage

https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/les-injures-film-de-sensibilisation/

Et si on débattait ? Les spectateurs
sont-ils acteurs du harcelement ?


https://www.youtube.com/watch?v=kTJoyhprYWc

Auteurs

Témoins

LOI du SILENCE

et
. -

Rires Rumeurs

Victime

Fiche d’activité 6

Les acteurs du harcelement


https://www.youtube.com/watch?v=vP3Bhd8f3e4
https://www.youtube.com/watch?v=vP3Bhd8f3e4

pHARe

Apparence physique POURAUO!

. ., trop grand
Sexe, identité de genre,
orientation sexuelle ou
supposée

Handicap

Appartenance a un groupe
social ou culturel particulier

Centres d’intéréts différents...... Fiche d’activité 6



Victimes de harcelement:
Pas de profil type.
Eventuellement moment de
fragilité passager.
Etat de sidération face aux
premiéres mogqueries.
Au fur et a mesure possibilité de
comportement de victime.
Pas de déterminisme.

Auteurs de harcélement:
Différents profils
Souvent un manque d’empathie
Volonté d’exister, de s’affirmer en
harcelant.

Nécessité de sortir de ces
comportements ou de cette
situation

FUTURE




pHARe

Délit de harcélement

La loi du 4 aolt 2014 crée le délit de harcelement applicable au cadre scolaire, y compris quand les
comportements ou propos n’ont pas causé chez la victime une interruption temporaire de travail. Les
peines varient, selon les circonstances, d’un a trois ans d’emprisonnement et de 15 000 a 45 000 euros
d’amende. Le fait de commettre ce délit par 'utilisation d’'un service de communication au public en ligne
est une circonstance pénale aggravante.

Non-assistance a personne en danger

La fraternité ne se résume pas a I'interdiction de comportements qui portent atteinte aux personnes. Elle
suppose également une interdiction juridique d’indifférence a ce qui arrive a autrui et I'obligation d’agir
pour lui porter assistance. Le Code pénal7 définit le cadre de I'obligation de porter assistance a personne
en péril et les peines encourues pour ceux qui s’en abstiennent. 4 Article 9 du Code civil et article 226-1 du
Code pénal. 5 Article 222-33-2-2 du Code pénal



MODULE 3 CYBERAMBASSADEURS

Telécharger le module cyberh



MODULE 4 ROle des ambassadeurs



MODULE 4 Ambassadeurs = lanceurs d’alerte:



Activité 1 Je soutiens et je signale

Activité 2 J’identifie les personnes ressources

Activité 3 Je connais les lignes de soutien




MODULE 4 Ambassadeurs = acteurs de la
prevention



Fiche 8 Conduire un projet dans mon college pour agir
contre le harcelement

https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/ressources/dispositif-des-ambassadeurs-collegiens

FICHE 8

QUEL PROJET CONDUIRE

DANS MON COLLEGE POUR AGIR
CONTRE LE HARCELEMENT ?

monter un projet demande de
» se documenter sur e sujet;
nalyser les besoins ;
it uns équipe projet
et a5 obje
B oo projet action par action;
finir les modalités de mises en ceuvre :
panser & Févaluation.

Equipe projet

o des réfirents coll gens u pros:
Nom des aduites référents

Autres personnes :

bes is i de harcélement déja
existantes, données e Ia vie scolaire, de Finfimerie, etc)

de

& votre connaissance 2

Présentation du projet

Objectifs du projet :
Liew du projet (entourez) unly(EE votre collage : une école

pubiic ci  leves; enseignants
15 tech

Autre public

Concernant les dléves, lesquels (un nivesu, tous les nivasus, une classe, plusiaurs
classes, etc )2

Type de aojet eneoures): pojetponctuel oumde spécile,soitdedibar, exc):
‘tout au long de Fannée (piusieurs actior

Description générsle dy projet aquence de sendibilsatin, ssfer ge e
cont e arcalamant, scands, axpeston, o da sansbisation at<)

Podalités de mise en ceuvre

Temps depréparaton st runkors, réparation de support
entrainement pour une intervention, etc )

su prépa P
e e permanance », hwsmmpﬁ scolaire) -

passage en salle des professeurs, i dune
réunion CVC, affichage, ENT,etc) 7 . s

Siv0us avez choisi dincervenir Gns une ecole, qui pevt vous aicer 3 plenﬂl!
ct?

Comment allez-vous prendre contact 2

surquel
pause méridienne, pendant les cours, etc ) 7

‘Quelles ressources axistant dans le collége ou & Fextérieur (y compris ressources.
nationales) pouvez-vous mobiliser

Comment communiquer sur le projet 7

ce projet (fiyer,
sociaux, etc) 7
Budget
Dépenses Recattes
[
I
|
)
|
Rétroplanning
Avant raction
Actions | Calendrier ‘Qui sen charge 7
Faire un courtter o avant
3 Péquipe ducative
Prégsreriesypport | 3semaines vant
de présentatio
Pendant Paction
Actions Qui san charge 7

PrEVOIT lé matériel (orinateur, viBoprojectaur,
s0n, connexion Intermat, exc)

Aprés Isction
Actions ‘Qui sen charge 2
Evauation pr e dleves

dels séqu ‘




NON AU HARCELEMENT

www.nonauharcelement.education.gouv.fr




